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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 

En cumplimiento con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 

Particulares (en adelante “La Ley”) su reglamento y demás disposiciones jurídicas, ponemos a 

disposición de nuestros clientes, prospectos, proveedores, candidatos, colaboradores, ex–

colaboradores, usuarios de internet o terceros (en adelante el “Titular”) el presente Aviso de 

Privacidad. 

 

1.- Identidad y Domicilio de “El Responsable”: 

FERMIN ASTURIANO VERA mejor conocido como “AAAH! CARBÓN NARVARTE” con domicilio en 

Ixcateopan, número 6, Local C, Colonia Vertiz Narvarte, Alcaldía Benito Juárez, Código Postal 03600, 

en la Ciudad de México es El Responsable del tratamiento, confidencialidad, uso y protección de 

los datos personales que nos proporcione, y le informamos que éstos serán utilizados única y 

exclusivamente para los siguientes fines y conforme al presente Aviso de Privacidad. 

 Teléfono de El Responsable: 55.15.49.42.85 

 Correo de El Responsable: aahcarbon_narvarte@gmail.com 

 Sitio Web: https://aahcarbonnarvarte.com 

 

2.- Finalidades del tratamiento de Datos Personales 

Los datos personales que recabamos de Usted, los utilizaremos para alguna, algunas o todas las 

finalidades principales y/o primarias que a continuación se describen y que son necesarias: 

a) Para Clientes y prospectos: 

1) Proporcionar productos y servicios solicitados.  

2) Dar atención a solicitudes, comentarios, sugerencias o aclaraciones.  

3) Generar, administrar y enviar comprobantes fiscales digitales cuando así corresponda 

4) Informar sobre disponibilidad, características y precios cuando sea solicitado.  

5) Dar cumplimiento a obligaciones legales y comerciales.  

6) Atender requerimientos de autoridades competentes.  

7) Atender solicitudes relacionadas con Derechos ARCO. 

b) Para Proveedores: 

1) Evaluar y verificar requisitos comerciales, administrativos y fiscales.  

2) Integrar expedientes internos.  

3) Gestionar pagos y obligaciones derivadas de la relación comercial.  

4) Dar cumplimiento a obligaciones legales. 

c) Candidatos, Colaboradores y Ex–Colaboradores:  

Los datos personales que recabamos de Usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades 

principales y/o primarias durante el Proceso de Reclutamiento y selección de candidatos y 

colaboradores contratados, así como para ex–colaboradores para dar por terminada una relación 

jurídica, Para: 

1) Dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de una relación jurídica que con Usted se 

tenga o se llegase a tener y hacer cumplir y/o ejecutar un contrato. 

2) Dar cumplimiento a obligaciones de carácter fiscal, laboral y se seguridad social. 

3) Realizar el proceso de evaluación para reclutamiento, selección y contratación para evaluar 

que cuenta con las aptitudes necesarias para ocupar un puesto-vacante dentro de la 

empresa, conforme a las políticas que se tengan establecidas. 

4) Contactarlo e informarlo del estado que guarda su proceso de reclutamiento y selección. 

5) Controlar la asistencia, puntualidad e incidencias. 

6) Establecer una relación laboral, elaborar, administrar y actualizar el expediente que se 

genere. 

7) Utilizar sus datos para fines de evaluaciones, capacitación, definición de puesto-vacante y 

actividades. 

8) Atender solicitudes de validación de referencias laborales cuando resulte legalmente 

procedente o exista autorización del Titular. 

9) Para la atención de requerimientos emitidos por autoridad competente, y 

10) Dar trámite, investigar y responder a las solicitudes de Derechos ARCO. 
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Finalidades Secundarias 

El Responsable no realiza tratamientos de datos personales para finalidades secundarias, accesorias 

o no necesarias para la relación jurídica correspondiente. Los Datos Personales serán utilizados 

únicamente para las finalidades principales descritas en el presente Aviso de Privacidad. 

 

VIDEOVIGILANCIA 

Le informamos que las instalaciones de El Responsable cuentan con sistemas de videovigilancia con 

la finalidad de preservar la seguridad de las personas, instalaciones, bienes, control de acceso, 

monitoreo interno y prevención de incidentes que pudieran afectar la operación del 

establecimiento. 

Las imágenes y/o grabaciones obtenidas podrán corresponder a cualquier persona que ingrese o 

permanezca en las instalaciones. 

La información obtenida será utilizada exclusivamente para fines de seguridad y control interno. 

Las grabaciones serán conservadas durante un plazo de 8 (ocho) días naturales y posteriormente 

serán canceladas o eliminadas conforme a los procedimientos internos establecidos. 

Las grabaciones serán almacenadas en áreas seguras con acceso restringido únicamente a 

personal autorizado y, en su caso, podrán ponerse a disposición de autoridades competentes 

conforme a las disposiciones legales aplicables. 

Las imágenes obtenidas mediante sistemas de videovigilancia no serán utilizadas para finalidades 

secundarias, publicidad, mercadotecnia o prospección comercial. 

SEGURIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

Los datos personales proporcionados a El Responsable serán protegidos mediante medidas de 

seguridad administrativas, físicas y tecnológicas razonables y apropiadas, implementadas para 

protegerlos contra daño, pérdida, alteración, destrucción, acceso, uso o tratamiento no autorizado. 

El acceso a los datos personales se limitará exclusivamente al personal autorizado y únicamente 

para las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad. 

Los datos personales serán conservados únicamente durante el tiempo necesario para cumplir las 

finalidades señaladas en este Aviso de Privacidad y conforme a las disposiciones legales aplicables. 

Una vez concluido dicho periodo, se procederá a su cancelación y/o eliminación conforme a la 

normativa aplicable y procedimientos internos correspondientes. 

3.- Mecanismo para que el titular pueda manifestar su negativa para finalidades secundarias o 

accesorias 

Le informamos que no ponemos a disposición ningún mecanismo para manifestar su negativa para 

finalidades secundarias, ya que no realizamos ningún tipo de publicidad, mercadotecnia y/o 

prospección comercial. 

 

4.- Los Datos Personales Tratados 

Los datos personales serán recabados por  “AAAH! CARBÓN NARVARTE” a través de los siguientes 

medios: 

a) De forma personal, cuando el Titular los proporcione físicamente en nuestras instalaciones. 

b) De forma directa, cuando el Titular los proporcione mediante correo electrónico, vía telefónica, 

medios electrónicos, videovigilancia, o cualquier otro medio tecnológico habilitado por El 

Responsable. 
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c) De forma indirecta, únicamente cuando resulte legalmente procedente y exista una fuente de 

acceso público o transferencia permitida conforme a la legislación aplicable. 

Para cumplir las finalidades señaladas en el presente Aviso de Privacidad, podrán tratarse algunos 

o algunos de los siguientes datos personales: 

CLIENTES 

• Nombre completo y/o razón social; 

• Domicilio fiscal completo; 

• Registro Federal de Contribuyentes (RFC); 

• Correo electrónico; 

• Número telefónico fijo y/o móvil; 

• Información necesaria para facturación. 

PROSPECTOS 

• Nombre completo; 

• Teléfono fijo y/o móvil; 

• Correo electrónico. 

PROVEEDORES 

• Nombre completo o razón social; 

• Domicilio; 

• Correo electrónico; 

• Número telefónico fijo y/o móvil; 

• Registro Federal de Contribuyentes (RFC); 

• CLABE interbancaria; 

• Número de cuenta bancaria; 

• Datos administrativos y fiscales necesarios para la relación comercial. 

CANDIDATOS 

Durante procesos de reclutamiento y selección podrán recabarse: 

• Curriculum Vitae; 

• Solicitud de empleo; 

• Datos de identificación; 

• Datos laborales; 

En caso de no ser seleccionado o contactado dentro de un periodo de 6 (seis) meses posteriores a 

la recepción de la documentación correspondiente, y salvo que exista una obligación legal que 

requiera su conservación por un plazo distinto, sus datos personales serán bloqueados y 

posteriormente suprimidos conforme a los procedimientos internos y disposiciones legales aplicables. 

 
COLABORADORES 

Además de la información señalada para candidatos, podrán recabarse: 

• Identificación oficial vigente; 

• CURP; 

• Registro Federal de Contribuyentes (RFC); 

• Constancia de Situación Fiscal; 

• Número de Seguridad Social; 

• Fecha de nacimiento; 

• Nacionalidad; 

• Sexo 

• Fecha de nacimiento 

• Domicilio completo; 

• Correo electrónico; 
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• Número telefónico; 

• Firma autógrafa; 

• Información necesaria para cumplimiento de obligaciones laborales, fiscales y de seguridad 

social. 

 

EX-COLABORADORES 

Adicionalmente podrán tratarse: 

• Documentación derivada de la terminación de la relación laboral; 

• Renuncia voluntaria, cuando corresponda; 

• Convenios de terminación laboral, cuando legalmente resulten aplicables; 

• Documentación necesaria para cumplimiento de obligaciones legales posteriores a la 

terminación laboral. 

 

DATOS FINANCIEROS Y/O PATRIMONIALES 

Cuando la naturaleza de la relación jurídica lo requiera, podrán tratarse datos financieros y/o 

patrimoniales estrictamente necesarios para cumplir obligaciones legales, administrativas, fiscales o 

comerciales. 

Los datos personales antes descritos serán tratados únicamente en la medida en que resulten 

necesarios para la integración, administración y actualización del expediente laboral, así como 

para el cumplimiento de obligaciones laborales, fiscales, administrativas, contractuales y de 

seguridad social conforme a la legislación aplicable. 

MENORES DE EDAD Y PERSONAS SUJETAS A REPRESENTACIÓN LEGAL 

“AAAH! CARBÓN NARVARTE” reconoce la importancia de proteger los datos personales de menores 

de edad y personas sujetas a representación legal conforme a la legislación aplicable. 

Por ello, únicamente se tratarán dichos datos personales cuando resulte estrictamente necesario 

para las finalidades correspondientes y se cuente con el consentimiento previo de quien ejerza la 

patria potestad, tutela o representación legal aplicable, cuando legalmente corresponda. 

Si Usted considera que un menor de edad o persona sujeta a representación legal ha 

proporcionado datos personales sin la autorización correspondiente, podrá solicitar la atención del 

caso conforme al procedimiento para el ejercicio de Derechos de Acceso, Rectificación, 

Cancelación y Oposición (ARCO). 

5.- Datos Personales Sensibles 

Le informamos que El Responsable no recaba ni trata Datos Personales Sensibles para las finalidades 

descritas en el presente Aviso de Privacidad. 

 

6.- Transferencia de datos personales 

El Responsable podrá realizar transferencias de datos personales nacionales en los supuestos 

legalmente previstos o autorizados y cuando resulten necesarias para cumplir las finalidades 

descritas en el presente Aviso de Privacidad. 

Las transferencias podrán realizarse, según corresponda, a: 

I. Autoridades competentes, cuando exista requerimiento legal, mandamiento debidamente 

fundado o disposición normativa aplicable. 

II. Servicio de Administración Tributaria (SAT) y demás autoridades fiscales cuando resulte necesario 

para cumplimiento de obligaciones fiscales. 

III. Instituciones financieras y proveedores autorizados de procesamiento de pagos, únicamente 

cuando resulte necesario para procesar pagos, cargos, devoluciones o transacciones relacionadas 

con los servicios proporcionados. 
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IV. Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) para cumplimiento de obligaciones laborales y de 

seguridad social. 

V. Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) para cumplimiento 

de obligaciones legales aplicables. 

VI. Prestadores de servicios profesionales que actúen como Encargados del tratamiento, incluyendo 

servicios contables, fiscales y aquellos que resulten estrictamente necesarios para la operación del 

Responsable, bajo obligaciones de confidencialidad y protección de datos personales. 

VII. Proveedores tecnológicos que actúen como Encargados del tratamiento, utilizados 

exclusivamente para la emisión y administración de comprobantes fiscales digitales (CFDI), cuando 

resulte necesario para el cumplimiento de obligaciones fiscales aplicables y bajo medidas de 

protección de datos personales. 

Le informamos que El Responsable no comercializa ni vende datos personales. 

Cualquier transferencia distinta a las previstas anteriormente será realizada únicamente cuando 

resulte legalmente procedente o se cuente con el consentimiento correspondiente del Titular 

cuando así resulte exigible conforme a la legislación aplicable. 

7.- Consentimiento para transferencia de Datos Personales 

Le informamos que las transferencias de datos personales señaladas en el numeral inmediato 

anterior que resulten necesarias para el cumplimiento de obligaciones legales, contractuales, 

fiscales, laborales, administrativas o derivadas de la relación jurídica correspondiente, podrán 

realizarse sin requerir consentimiento del Titular cuando así lo permita, autorice o resulte procedente 

conforme a la legislación aplicable. 

Cualquier transferencia distinta a las anteriormente descritas que requiera consentimiento del Titular 

será sometida previamente a su autorización en los casos en que legalmente corresponda. 

8.- Medios y Procedimiento para Ejercer los “Derechos ARCO” 

Le informamos que Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de Usted, para 

qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar 

la corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o 

incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando 

considere que la misma no está siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones 

previstas en la normativa (Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales para 

fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO. 

 

Para el ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición (Derechos 

ARCO), revocación del consentimiento, limitación del uso o divulgación de datos personales, así 

como para cualquier duda relacionada con el tratamiento de sus datos personales, la persona 

Titular podrá comunicarse al número telefónico 55 15 49 42 85 o enviar un correo electrónico a 

aahcarbon_narvarte@gmail.com de martes a viernes, en un horario de atención de 13:00 a 18:00 

horas. 

 

Para el ejercicio de Derechos ARCO le proporcionamos DOS Medios: 

1) Directamente en el Domicilio de El Responsable señalado en el numeral uno del presente aviso, 

en donde le proporcionarán el formato de Solicitud de Derechos ARCO, así como los requisitos y 

documentación necesaria que debe adjuntar a la misma. 

2) Enviando un correo electrónico (el cual solicitamos confirme vía telefónica para garantizar su 

correcta recepción al 55.15.49.42.85 a la siguiente dirección de correo electrónico: 

aahcarbon_narvarte@gmail.com dirigiendo su petición a El Responsable del tratamiento de los 

Datos Personales, para que éste a través de este medio, le envíe el  formato de solicitud de Derechos 

ARCO para ser completado con letra legible y mecanismos razonables de validación identidad, 

mailto:aahcarbon_narvarte@gmail.com
mailto:aahcarbon_narvarte@gmail.com
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además de  anexar los documentos que lo identifiquen como titular y cualquier otro que facilite la 

localización del dato personal del que ejerce el derecho, conforme al presente aviso de privacidad.  

 

Procedimiento y Requisitos para el Ejercicio de Derechos ARCO 

Para el ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición (Derechos 

ARCO), la solicitud correspondiente deberá contener por lo menos: 

1. Nombre completo del Titular de los datos personales y domicilio o medio para comunicar 

la respuesta a su solicitud.  

2. Documentos que permitan acreditar la identidad del Titular o, en su caso, la personalidad 

e identidad de su representante legal.  

3. Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales pretende ejercer 

alguno de los Derechos ARCO.  

4. Cualquier elemento o documento que facilite la localización de los datos personales.  

5. En caso de resultar aplicable, la documentación o información que sustente la petición 

correspondiente.  

6. Tratándose de solicitudes relacionadas con personas sujetas a representación legal 

conforme a la legislación aplicable, deberán acreditarse las facultades correspondientes.  

7. En solicitudes de rectificación, adicionalmente deberán señalarse las modificaciones que 

deban realizarse y acompañarse la documentación que sustente la corrección solicitada.  

Validación de identidad 

El Responsable podrá solicitar información o documentación adicional necesaria para validar la 

identidad del Titular o la representación legal correspondiente, así como para atender 

adecuadamente la solicitud presentada. 

El responsable comunicará al titular, en un plazo máximo de veinte días hábiles, contados desde la 

fecha en que se recibió la solicitud de acceso, rectificación, cancelación u oposición, la 

determinación adoptada, a efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro 

de los quince días hábiles siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta. Los plazos antes 

referidos podrán ser ampliados una sola vez por un periodo igual, siempre y cuando así lo justifiquen 

las circunstancias del caso. La entrega de los datos personales será gratuita, debiendo cubrir el 

titular únicamente los gastos justificados de envío o con el costo de reproducción en copias u otros 

formatos. 

 

9.- Mecanismo para que el Titular pueda Revocar su Consentimiento para el Tratamiento de sus 

Datos Personales 

Usted podrá revocar el consentimiento que, en su caso, haya otorgado para el tratamiento de sus 

datos personales. 

No obstante, es importante considerar que no en todos los casos podremos atender su solicitud o 

cesar el tratamiento de manera inmediata, ya que es posible que exista alguna obligación legal 

que requiera continuar tratando determinados datos personales. 

Asimismo, la revocación del consentimiento podría implicar que no podamos continuar 

proporcionando determinados productos, servicios o mantener la relación jurídica 

correspondiente, cuando el tratamiento de los datos personales resulte necesario para ello. 

Para solicitar la revocación de su consentimiento, deberá seguir el procedimiento establecido en 

el apartado correspondiente al ejercicio de Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y 

Oposición (Derechos ARCO), acompañando la documentación necesaria para acreditar su 

identidad o representación legal, así como cualquier información que facilite la localización de 

sus datos personales. 
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La solicitud deberá señalar claramente el tratamiento, finalidad o dato personal respecto del cual 

se solicita la revocación. 

10.- Opciones y medios que El Responsable ofrece al Titular para limitar el uso o divulgación de sus 

Datos Personales 

El Titular podrá solicitar la limitación del uso o divulgación de sus datos personales cuando resulte 

legalmente procedente, siguiendo los mecanismos establecidos para el ejercicio de los Derechos 

de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (Derechos ARCO), así como los demás 

procedimientos previstos en el presente Aviso de Privacidad. 

Adicionalmente, el Titular podrá limitar determinados tratamientos mediante los mecanismos 

tecnológicos que resulten aplicables, incluyendo la configuración de herramientas de navegación, 

cuando corresponda. 

Se informa que El Responsable no utiliza los datos personales recabados para finalidades de 

mercadotecnia personalizada, publicidad basada en perfiles o prospección comercial distinta de 

las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad. 

Secretaría de Anticorrupción y Buen Gobierno (SABG) 

El “Titular” de los Datos Personales podrá en caso de que considere que su derecho de protección 

de datos personales ha sido lesionado por el tratamiento indebido de sus datos personales, 

interponer su queja o denuncia correspondiente ante la (SABG) por conducto de la unidad de 

transparencia. 

 

USO DE COOKIES Y TECNOLOGÍAS DE NAVEGACIÓN 

El sitio web utiliza cookies técnicas y tecnologías de navegación inherentes a las plataformas 

WordPress y sus herramientas operativas, necesarias para el correcto funcionamiento técnico del 

sitio web y permitir la adecuada visualización y navegación de sus contenidos. 

Asimismo, el sitio puede recopilar automáticamente cierta información técnica durante la 

navegación, incluyendo: 

• Dirección IP; 

• Tipo de navegador; 

• Sistema operativo; 

• Tipo de dispositivo; 

• Fecha y hora de acceso; 

• Sitio de referencia o fuente general de tráfico digital. 

La información anterior es utilizada para fines de: 

Finalidades Primarias 

 funcionamiento técnico del sitio web;  

 administración y seguridad del portal;  

 correcta visualización y navegación de contenidos.  

Finalidades Secundarias 

 obtener estadísticas generales de navegación;  

 analizar de manera agregada el origen del tráfico digital;  

 evaluar el desempeño general de los contenidos publicados.  

 

La información recabada podrá almacenarse en los servidores utilizados para la operación del sitio 

web. 
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El usuario puede configurar su navegador para aceptar, rechazar, limitar o eliminar el uso de 

cookies. No obstante, algunas funcionalidades técnicas o elementos visuales del sitio web podrían 

no funcionar correctamente en caso de deshabilitarlas. 

Redes sociales  

“AAAH! CARBÓN NARVARTE” podrá mantener presencia digital y cuentas oficiales en plataformas y 

redes sociales de terceros, incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa Facebook®, TikTok® 

e Instagram®. 

Las plataformas digitales y redes sociales constituyen servicios tecnológicos de terceros ajenos a  

“AAAH! CARBÓN NARVARTE” por lo que la navegación, acceso, interacción y tratamiento de datos 

personales que dichas plataformas realicen se encontrará sujeto a los términos, condiciones, avisos 

de privacidad y políticas establecidas directamente por cada proveedor tecnológico. 

La información que las personas usuarias proporcionen directamente dentro de dichas plataformas 

digitales será tratada conforme a las políticas propias de cada red social. 

En caso de que las personas usuarias proporcionen datos personales directamente a “AAAH! 

CARBÓN NARVARTE” mediante medios de contacto oficiales habilitados por El Responsable, dichos 

datos serán tratados conforme al presente Aviso de Privacidad. 

Se recomienda a las personas usuarias revisar previamente los avisos de privacidad y 

configuraciones de privacidad de las plataformas digitales que utilicen. 

12.- Cambios al Aviso de Privacidad 

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas 

de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que 

ofrecemos; de nuestras prácticas de Privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio o por 

otras causas. 

 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente Aviso 

de Privacidad, por lo que le recomendamos visite periódicamente nuestro establecimiento y   para 

cualquier duda envíe un correo al El Responsable del tratamiento de sus datos personales al correo: 

aahcarbon_narvarte@gmail.com 

                  Ciudad de México  a ______de________de__________. 

Aceptación del Titular: [    ] Acepto que he leído y entendido el presente Aviso de Privacidad y 

consiento el tratamiento de mis datos. 

Nombre: ____________________________________ Firma: _________________ 

 

http://www.hamburguesasaahcarbon.com.mx/
mailto:aahcarbon_narvarte@gmail.com

